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Hartmut Gieske
Kaufmännischer Vorstand der evo
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Wichtiger denn je:
Gemeinschaft und Vertrauen

Antworten auf Ihre häufigsten Fragen

8
Kundenportal nutzen und Wartezeiten 
vermeiden

Zählerverwechslungen vorbeugen

9
Ihr individueller Sanierungsfahrplan
Jetzt Einsparmöglichkeiten erkennen!

TITELTHEMA

10
Stärke durch Gemeinsamkeit 
Patrick Klüber gibt die „Hand drauf“

ENERGIEDIENSTLEISTUNGEN

MENSCHEN MIT ENERGIE

Wichtiger Hinweis: Alle Fotos, auf denen Personen ohne Mund-Nasen-Schutz zu sehen sind, wurden unter strenger Einhaltung der geltenden corona-
bedingten Abstands- und Hygieneregeln aufgenommen.

Im Sinne einer gendergerechten Sprache 
verwenden wir sowohl die weibliche als 
auch die männliche Ansprache (Beispiel: 
„Kundinnen und Kunden“).

Dies bezieht sich stets auf alle Geschlech-
ter (m/w/d).

Kostenlos erhältlich im Kundenzentrum, 
solange der Vorrat reicht.
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Alle Jahre wieder …   
das evo-Weihnachtssingen

Eine riesengroße (K)leckerei – 
Weihnachtsbacken mit Rasmus

Einladung zur Rasmus-Geburtstags-
party

Weihnachtsrätselspaß

Weihnachtsrezept:  
Zimtstern-Bratapfel-Tiramisu

Flic Flac:
5 x 2 Tickets zu gewinnen!

Ein großes Herz für Oberhausen 
Der evo-Wunschbaum steht für Sie 
bereit

Viel mehr als ein Straßenname 
Eine Bank für Wilhelm Stöckmann

VERANSTALTUNGEN

ENGAGEMENT

REZEPT

EVO-CARD-ANGEBOTE

GEWINNSPIEL

RASMUS UND FREUNDE

Die Lage am Energiemarkt ändert sich derzeit 
ständig und ist daher für viele Menschen unüber-
sichtlich. Was tut die evo, um ihre Kundinnen und 
Kunden auf dem Laufenden zu halten?

Wir verstehen uns als Teil unserer Stadt und stehen 
ganz klar an der Seite der Bürgerinnen und Bürger. 

Auf unserer Webseite, in den sozialen Medien und 
auch hier in der neo informieren wir kontinuier-

lich über die aktuellen Entwicklungen – so 
einfach und transparent wie möglich. Aktuell 
erleben wir, dass unser persönlicher Kun-

denservice für Sie wichtiger denn je ist. Es 
erreichen uns viele Fragen, für die wir uns 
selbstverständlich Zeit nehmen. Bitte ha-
ben Sie Verständnis dafür, dass es manch-
mal zu längeren Wartezeiten kommt. Wir 

geben unser Bestes. 

Die evo muss zurzeit durch schwieriges Fahr-
wasser. Wie schätzen Sie die Situation ein?
Die Energiewirtschaft war schon immer eine 
herausfordernde Branche. Aber die aktuelle 
Krise ist eine Extremsituation. Ich habe immer 
gewarnt, dass Energie kein Luxusgut werden 

darf. Zurzeit ist das leider so. Wir tun alles, um 
die wirtschaftlichen Belastungen unserer Kun-

dinnen und Kunden so gering wie möglich zu hal-
ten. Ihre sichere Versorgung mit Energie war schon 

immer – und ist nach wie vor – unser Auftrag. 

Zum Jahresende 2022 gehen Sie in den wohl-
verdienten Ruhestand – nach rund 20 Jahren als 
kaufmännischer Vorstand der evo. Was möchten 
Sie Ihren Kundinnen und Kunden noch mitgeben?
Vertrauen Sie uns auch weiterhin. Denn wir sind für die 
Zukunft gut aufgestellt. Ich übergebe den Staffelstab 
an Timm Dolezych. Gemeinsam mit seinem technischen 
Vorstandskollegen Christian Basler wird er die evo wei-
terhin zielsicher und zukunftsorientiert ausrichten. Und 
das auch natürlich in Ihrem Sinne und zum Wohle der 
Stadt.
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ie Bundesregierung reagiert so schnell wie möglich auf die ständigen  
Veränderungen. Ziel ist, die Lieferabhängigkeit von Russland so weit  
wie möglich zu reduzieren und die bundesweite Energieversorgung  
während der Wintermonate zu sichern. 

Das Soforthilfepaket inklusive Gaspreisdeckel ist eine Maßnahme, um  
Verbraucherinnen und Verbraucher vor zu hohen Belastungen zu schüt-
zen. Auch wir als Ihr Energieversorger passen uns permanent an die je-
weils aktuellen Gegebenheiten an und schaffen die Rahmenbedingungen, 
um die Beschlüsse in Ihrem Sinne umzusetzen. Dabei gilt weiterhin, dass 
wir die wirtschaftliche Belastung für unsere Kundinnen und Kunden so 
gering wie möglich halten. 

D

GEMEINSCHAFT 
UND VERTRAUEN

Wichtiger denn je:

Es ist im Moment nicht leicht, den Über-
blick zu behalten. Daher haben wir für 
Sie die wichtigsten Infos zu den aktuel-
len Entwicklungen zusammengefasst.*

Umsatzsteuersenkung
 �Die Umsatzsteuer für Gas wird vom  
1. Oktober 2022 bis zum 31. März 2024 
auf 7 Prozent gesenkt. Dies geben wir 
selbstverständlich an Sie weiter. Auf der 
Jahresendabrechnung wird sie entspre-
chend ausgewiesen und berücksichtigt.

Gasbeschaffungsumlage/ 
Gasspeicherumlage 

 �Die im August 2022 beschlossene Gas-
beschaffungsumlage von 2,4 Cent/kWh 
netto wurde am 29. September 2022 von 
der Bundesregierung gekippt. Sie sollte 
ursprünglich ab dem 1. Oktober 2022 erho-
ben werden. In Ihrer Preisanpassung zum 1. 
November 2022 war die Gasbeschaffungs-
umlage noch enthalten. Die Preise haben 
wir selbstverständlich korrigiert. Sie redu-
zieren sich um die ursprünglich geplante 
Gasbeschaffungsumlage von 2,4 Cent/
kWh netto. Auch das wird in Ihrer Rechnung 
automatisch berücksichtigt. Die Gasspei-
cherumlage von 0,059 Cent/kWh netto 
bleibt hingegen bestehen.

Soforthilfe
 �Das Bundeskabinett hat am 2. November 
2022 eine Soforthilfe zur Entlastung der 
Gas- und Wärmeverbraucherinnen und 
-verbraucher beschlossen. Konkret über-
nimmt der Staat für alle Haushalte und 
kleinere sowie mittlere Unternehmen den 
Gas- und Wärmeabschlag im Dezember. Für 
Kunden mit einem monatlichen Abschlag 
entfällt der Dezember-Abschlag, für alle 
anderen dient als Berechnungsgrundlage 

1/12 des Jahresverbrauchs zum Preistand 
vom 01. Dezember 2022. Bei Fernwärme 
ist die Grundlage der Septemberabschlag 
plus 20 Prozent. Für Mieterinnen und Mie-
ter ist geplant, dass die Entlastung bei der 
Betriebskostenabrechnung für 2022 durch 
die Vermieterin oder den Vermieter erfolgt. 
 
Die evo prüft gerade die konkrete Umset-
zung. Fest steht: Liegt uns ein SEPA-Man-
dat vor, brauchen Sie nichts zu tun. Wir 
werden den Abschlag im Dezember nicht 
einziehen. Sollten Sie uns Ihren Abschlag 
überweisen oder bar einzahlen, setzen 
Sie bitte die Zahlung für den Abschlag im 
Dezember aus. So oder so, machen Sie 
sich keine Sorgen. Spätestens mit der 
nächsten Jahresendabrechnung wird alles 
spitz abgerechnet und glattgezogen. 

Gaspreisdeckel
 �Die Soforthilfe ist der erste Teil von geplan-
ten Entlastungsmaßnahmen. Die zweite 
Stufe sieht die Deckelung der Energieprei-
se frühestens im ersten Quartal 2023 vor. 
Für Gas würde für 80 Prozent des erwar-
teten Verbrauchs ein Preis von 12 Cent pro 
Kilowattstunde gelten. Für die restlichen 
20 Prozent müssten Kundinnen und Kun-
den den regulären Preis des Versorgers 
zahlen. Für Wärme sind es 9,5 Ct/kWh für 
80 Prozent, für Strom 40 Cent pro Kilo-
wattstunde für 80 Prozent. Energiesparen 
ist also weiterhin sinnvoll und lohnt sich 
auch finanziell!

Auf unserer Webseite  
www.evo-energie.de/ 
energiepreise halten wir  
Sie über alle Themen auf  
dem Laufenden. 

Die Versorgungslage ist nach wie vor in hohem Maße abhängig von den  
Entwicklungen des Ukraine-Krieges. Für alle Beteiligten ist das eine nie  
dagewesene Situation mit vielen Herausforderungen, die es zu meistern gilt.

ZUSAMMENFASSUNG DER AKTUELLEN  
BESCHLÜSSE

*Stand zum Zeitpunkt der Drucklegung (9. November 2022).
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D erzeit werden uns zahlreiche Fragen zur Sicherheit der Energieversorgung gestellt. Häufig äußern 
Kundinnen und Kunden Ängste vor einem Blackout, also einem totalen Stromausfall. Wir möchten Sie  
beruhigen: Ein Blackout ist sehr unwahrscheinlich. Wir sind in Oberhausen gut aufgestellt und auch  
für den Ernstfall vorbereitet.  

ANTWORTEN AUF IHRE  
HÄUFIGSTEN FRAGEN

Wie wahrscheinlich ist ein Blackout?
Es ist wichtig zu verstehen: Oberhausen wird nicht durch 
ein einzelnes Stromnetz versorgt, sondern durch verschie-
dene vorgelagerte Netze. Ein schwerwiegendes Ereignis, 
das alle Netze gleichzeitig ausfallen lässt, ist höchst un-
wahrscheinlich. 

Lokale Stromausfälle einzelner Straßen sind grundsätz-
lich immer möglich, beispielsweise durch den Defekt eines 
Betriebsmittels oder Verursachung Dritter. Für diese Fälle 
sind die Kolleginnen und Kollegen der Oberhausener Netz-
gesellschaft rund um die Uhr für Sie im Einsatz.

Kann der Einsatz von Heizlüftern und Radiatoren zur 
Überlastung des Stromnetzes führen?
Durch den vermehrten gleichzeitigen Einsatz von Heiz-
lüftern und Radiatoren kann es zu lokalen Stromausfäl-
len kommen, da die Netze für diese Last nicht ausgelegt 
sind. Bitte vermeiden Sie den Einsatz solcher Geräte. Das 
schont auch Ihren Geldbeutel, denn aufgrund des hohen 
Energieverbrauchs wird es sonst sehr teuer für Sie.

Heizlüfter sind keine Alternative zur Gasversorgung. Sie 
können und sollen weiterhin mit Gas heizen. Wichtig ist, 
dass Sie nachhaltig mit Energie umgehen. Solange jeder 
an der Senkung seines Energieverbrauches arbeitet, ist 
zurzeit davon auszugehen, dass wir bei den aktuellen Füll-
ständen der Gasspeicher in Deutschland durch den Winter 
kommen. Als Faustregel kann man zugrunde legen: 1 Grad 
Senkung der Raumtemperatur führt zu einer Energieein-
sparung von bis zu 6 Prozent. 

Wie ist das Stromnetz in Oberhausen geschützt?
Das Stromnetz und seine Anlagen werden vor einer  
Überlastung durch Sicherungen geschützt. Diese lösen 

aus, wenn eine Überlast 
eintritt, um bleibenden 
Schaden von den Anlagen 
fernzuhalten.  

Das Oberhausener Stromnetz 
hat deutschlandweit eine der 
geringsten Ausfallraten. Durch steti-
ge Investition und Instandhaltung stellt die 
Oberhausener Netzgesellschaft sicher, dass Sie zuverläs-
sig mit elektrischer Energie versorgt werden.  

Wie würde sich ein Stromausfall auf die  
Wärmeversorgung auswirken?
Bei einer Stromversorgungsunterbrechung wäre auch 
die Wärmeversorgung in dem betroffenen Gebiet beein-
trächtigt. Die in Häusern installierten Gasgeräte oder auch 
Wärmepumpen könnten keine Wärme erzeugen, da die 
Steuereinheiten dieser Geräte Strom benötigen. Dadurch 
wäre der Betrieb und somit auch die Wärmeerzeugung 
unterbrochen.

Die Wärmeversorgung durch Fernwärme ist davon ab-
hängig, ob die Pumpen, die das heiße Wasser durch das 
Fernwärmenetz transportieren, ebenfalls von der Strom-
versorgungsunterbrechung betroffen sind. Da die Pumpen 
gegebenenfalls in einem anderen Teilnetz installiert sein 
können und dadurch nicht von lokalen Stromversorgungs-
unterbrechung betroffen sind, kann die Wärmeversorgung 
weiterhin erfolgen. Dies ist bei der sogenannten direkten 
Versorgung der Fall. Sollte es sich bei der Hausstation in 
einem Gebäude um eine „indirekte“ Anlage handeln, würde 
auch hier die Wärmeversorgung ausfallen, weil die Steuer-
einheiten nicht mit Strom versorgt werden.
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D er beste Weg, um mögliche Einsparpotenziale bei 
Gebäuden zu identifizieren und zu nutzen, ist die 
Überprüfung der Energieeffizienz im Rahmen eines 
individuellen Sanierungsfahrplans (iSFP). Dabei wer-
den alle Anforderungen, die das aktuelle Gebäude-

energiegesetz an die energetische Sanierung von Bestands-
gebäuden stellt, berücksichtigt. Die evo bietet einen iSFP für 
Wohngebäude ab 299 Euro an.

Ganzheitliche Prüfung der Energieeffizienz-Faktoren
Der individuelle Sanierungsfahrplan umfasst nicht nur ein-
zelne Bestandteile des Hauses, wie z. B. Heizungen, sondern 
sämtliche Faktoren, die Auswirkungen auf die Energieeffi-
zienz haben. 

Von der Feststellung der Ist-Werte beim Gebäude-Check über 
die möglichen Optimierungen bis hin zu den vermutlich zu 
erwartenden Kosten für die jeweiligen Umsetzungen – der 
iSFP liefert alles, damit Sie als Gebäudeeigentümer Energie 
und damit Kosten sparen können. 

Kostenübernahme durch Förderung
Selbstverständlich prüfen wir auch für Sie, ob Sie Fördermit-
tel in Anspruch nehmen können. Im Rahmen der Förderung 
werden ca. 80 Prozent der Kosten für den individuellen  
Sanierungsfahrplan übernommen. Damit nicht genug: Wer 
einen iSFP nachweisen kann und dort aufgeführte Optimie-
rungsvorschläge umsetzen möchte, kann so bei vielen För-
derprogrammen den Fördermittelsatz um 5 Prozent erhöhen.
 
Übrigens: Um eine neutrale Analyse Ihres Gebäudes zu ge-
währleisten, beauftragen wir die Energieeffizienz-Experten 

der unabhängigen Delta GmbH mit der Erstellung Ihres indi-
viduellen Sanierungsfahrplans.

Alle Infos unter 
www.evo-energie.de/sanierungsfahrplan
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 �Tausch der Umwälzpumpe in Heizungsanlagen  
(förderfähig)

 �Hydraulischer Abgleich der Wärmeverteilung  
(förderfähig)

 �Tausch von Fenster- und Türdichtungen oder  
Verglasungen

 �Optimierung der Warmwasseraufbereitung
 �Kellerdeckendämmung

HÄUFIGSTE MAßNAHMEN  
FÜR MEHR ENERGIEEFFIZIENZ

TITELTHEMATITELTHEMA ENERGIEDIENSTLEISTUNGEN

8 9

IHR PERSÖNLICHER  
ANSPRECHPARTNER

Claus Müller  
Kundenberater Energiedienstleistungen
T 0208 835 2272
c.mueller@evo-energie.de

JETZT EINSPAR-
MÖGLICHKEITEN 
ERKENNEN!

Ihr individueller Sanierungsfahrplan

ZÄHLERVERWECHSLUNGEN  
VORBEUGEN

Hinweis an Vermieterinnen und Vermieter

In letzter Zeit kommt es immer häufiger zu Zählerverwechs- 
lungen, die vermeidbare Verzögerungen mit sich bringen.  
Daher unsere Bitte an alle Vermieterinnen und Vermieter:

 �Erstellen Sie bei der Vermietung einer Wohneinheit idealerweise  
ein Übergabeprotokoll inklusive der Zählerdaten. Das erleichtert 
Ihren Mieterinnen und Mietern die Stromanmeldung.

 �Sofern ein Übergabeprotokoll nicht vorgesehen oder  
realisierbar ist, informieren Sie die Mieterinnen und Mieter  
darüber, welcher Zähler zur betreffenden Wohneinheit gehört.  

 �Bitte überprüfen Sie, ob die Beschriftungen an den Zählern  
zutreffend sind, und korrigieren Sie sie gegebenenfalls, falls  
dies nicht der Fall ist. 

A ktuell erreichen uns viele Kun-
denanfragen und Serviceanlie-
gen. Selbstverständlich nehmen 
wir uns für alle Ihre Fragen die 
nötige Zeit. Daher bitten wir Sie 

um Verständnis, dass es aufgrund der 
hohen Nachfrage zu längeren Wartezei-
ten kommen kann.

Nutzen Sie auch unseren Vor-Ort- 
Service am 23. und 30. November  
2022 im Foyer des Technischen Rat-
hauses zwischen 8.30 und 15 Uhr. 

Oder registrieren Sie sich einfach  
für unser Kundenportal unter  
www.kundenportal.evo-energie.de. 

Hier können Sie viele Dinge, wie z. B. 
Änderungen Ihrer Kontakt- und Bank-
daten, die Einsicht in Ihre Rechnungen 
oder Abschlagserhöhungen, selbst er-
ledigen. Auf diese Weise vermeiden Sie 
unnötige Wartezeiten! 

KUNDENPORTAL NUTZEN  
UND WARTEZEITEN VERMEIDEN
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EINE BANK  
FÜR WILHELM  
STÖCKMANN

EIN GROSSES HERZ  
FÜR OBERHAUSEN

Viel mehr als ein Straßenname

STÄRKE DURCH  
GEMEINSAMKEIT

MENSCHEN MIT ENERGIE ENGAGEMENT

W er von Ihnen kennt die Stöck-
mannstraße am Oberhausener 
Altmarkt? Benannt ist die 
Straße nach Wilhelm Stöck-
mann, einem Gründervater 

Oberhausens sozusagen. Ihm hat Ober-
hausen einiges zu verdanken.

Wegbereiter der Moderne
Als um 1860 die wichtige Eisenbahnstre-
cke Köln–Minden gebaut werden sollte, 
stellte sich heraus: Der geplante Stre-
ckenverlauf verlief über ein Grundstück, 
das Herrn Stöckmann gehörte. Für ihn 
war es selbstverständlich, das Land zum 
Wohle aller und für den technischen Fort-
schritt der Stadt abzutreten.

Eine Bank im Kaisergarten
Die evo hat ihm daher eine Bank im Kaiser- 
garten gewidmet. Seine Ururenkelin,  
Ingrid Lang, eine geborene Stöckmann, 
ist stolz auf die lange Familiengeschichte. 
„Das Erbe meiner Familie halte ich daher 
aufrecht“, erklärt sie im Kaiser-
garten. „Man kann sa-
gen, dass Wilhelm 
Stöckmann Mit-
begründer des 
heutigen 
Oberhau-
sens ist.“

G erade in diesem Jahr sind 
kleine Weihnachtswunder 
so wichtig und schön wie 
nie. Daher laden wir Sie 
herzlich ein, auch diesen 

Advent mit dem digitalen Wunsch-
baum auf der Oberhausen Crowd 
Herzenswünsche zu erfüllen. 

Dieses Mal können Sie mit Ihrer 
Spende Besucherinnen und Be-
sucher der Oberhausener Tafel ein 
großes Stück Weihnachtsfreude 
schenken.

Geschenke für Groß und Klein
Sie haben die Wahl: Ein Gutschein 
für das BERO-Center steht stellver-
tretend für einen Herzenswunsch, 
der dank Ihnen für einen Erwachse-
nen in Erfüllung geht. Oder Sie ent-
scheiden sich für ein prall gefülltes 
Weihnachtspäckchen mit einem 
Playmobil-Set, einem Kuscheltier 
und einem süßen Schokonikolaus 
und bringen so Kinderaugen zum 
Strahlen.

Für beide Varianten gilt: Sie spen-
den 15 Euro, die evo legt weitere  
15 Euro obendrauf. 

Die Wunschbaum-Aktion läuft 
noch bis zum 16. Dezember 2022. 
Dann werden alle Geschenke fest-
lich verpackt und zur Tafel ge-
bracht. Die feierliche Bescherung 
findet dort am 17. Dezember statt.

Im Namen aller Beschenkten sa-
gen wir schon heute: vielen, vielen 
Dank für Ihre großzügige Unter-
stützung! Wir sind sicher: Dank 
Ihnen wird das traditionelle Weih-
nachtsprojekt der evo wieder die 
Herzen berühren.

www.oberhausen-crowd.de/
evowunschbaum22

W egwerfen ist für ihn keine Option. Denn der 
42-jährige Vater zweier Kinder Patrick Klüber 
weiß, wie man Dinge repariert. Seine Ausbil-
dung im Elektrohandwerk und seine vielfältigen 
praktischen Erfahrungen, die er im Laufe seines 

Arbeitslebens u. a. in verschiedenen Handwerksbereichen 
sammeln konnte, sind dabei ein ordentliches Pfund, mit 
dem er wuchern kann. Aber das reichte ihm noch nicht. Er 
wollte seine Kenntnisse und Fertigkeiten weitergeben und 
anderen damit helfen. Deshalb absolvierte er zusätzlich 
eine Weiterbildung zum Arbeitspädagogen, gründete 2018 
den Hand drauf! e. V. und organisiert regelmäßig „Repair 
Cafés“, wo defekte Gegenstände wieder auf Vordermann 
gebracht werden. Ach ja – und die Werkstatt im Super-
markt der Ideen an der Goebenstraße leitet er ebenfalls.

Von Nachbarn für Nachbarn
Ziel des Hand drauf! e. V. ist die Förderung des sozialen 
Miteinanders der Oberhausenerinnen und Oberhausener. 
Kinder sowie Seniorinnen und Senioren liegen den derzeit 
sieben aktiven Vereinsmitgliedern dabei ganz besonders 
am Herzen. Mit verschiedenen Veranstaltungen und Pro-
jekten bringt der Verein Menschen zusammen. Zu den 
Aktionen gehören z. B. das Bemalen von Containern und 
die Spielplatzausstattung mit Regalen für Spielzeug, das 
Bauen von Bücherschränken und die Durchführung von 
Anti-Mobbing-Seminaren für Kinder in Kooperation mit 
dem Kinderbüro des Jugendamtes. Ehrenamtlich gehal-
tene Seminare zum Thema „Nachhaltigkeit“ an Schulen – 
zum Beispiel Fahrradreparaturen – gehören ebenfalls  
zu den Aktivitäten des Hand drauf! e. V. Auch für vom Krieg 
betroffene Menschen in der Ukraine engagiert sich der 
Verein, indem er Spendenaktionen organisiert, bei denen 
Kleidung und Lebensmittel sowie Fahrräder für ukraini-
sche Flüchtlinge in Oberhausen gesammelt werden. 

Reparieren statt neu kaufen
Immer größerer Beliebtheit erfreuen sich die sogenannten 
Repair Cafés. Die Idee dahinter: Die Besucherinnen und 
Besucher bringen ihre defekten Gegenstände vorbei und 
lassen sie vor Ort von ehrenamtlichen Handwerkerinnen 
und Handwerkern reparieren. Auch freiwillige Helfer mit 
handwerklichem Geschick sind im Repair Café gerne will-
kommen. Häufig sind es beispielsweise Kaffeemaschinen, 
Staubsauger, Lampen und Fahrräder, die zur Reparatur 
gebracht werden. „Oftmals geht es den Menschen dabei 
um den emotionalen Wert der Dinge und nicht um den 
materiellen“, weiß Patrick Klüber. „Es ist immer wieder 
schön zu sehen, wie glücklich die Leute sind, wenn es uns 
gelingt, ihre liebgewonnenen Gegenstände wieder instand 
zu setzen.“ Monatlich findet jeweils am ersten Samstag 
von 10 bis 16 Uhr ein Repair Café im Mehrgenerationen-
haus im Bürgerbüro Alte Heid statt, weitere Sonderver-
anstaltungen sowie Seminare zum Thema „Upcycling“ im 
Supermarkt der Ideen. Ein dauerhafter Standort ist dort 
ebenso geplant wie weitere im Stadtgebiet. Ebenfalls im 
Gespräch ist ein Repair Café in Kooperation mit der evo. 
„Das wäre natürlich eine tolle Sache und würde der Idee zu 
noch mehr Bekanntheit und Zulauf in Oberhausen verhel-
fen“, freut sich Patrick Klüber.

Weitere Infos und Kontaktdaten auf www.handdraufob.de

Patrick Klüber gibt die „Hand drauf!“

Der evo-Wunschbaum steht für Sie bereit
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E s lässt sich nicht leugnen, dass 
harte Wochen und Monate 
hinter jedem von uns liegen. Ist 
es da nicht umso wichtiger, zu-
sammenzurücken und die Weih-

nachtszeit bestmöglich zu genießen?

Vorfreude für Groß und Klein
Daher laden wir Sie und Ihre Lieben am 
4. Dezember wieder zum traditionel-
len evo-Weihnachtssingen ins Stadion 
Niederrhein ein. Sie müssen keine große 
Sängerin und kein großer Sänger sein, 
um mit Ihrer ganzen Familie schöne 
Stunden zu verbringen, denn beim Weih-
nachtssingen geht es vor allem um die 
gemeinsame Zeit. Außerdem werden 
wir auch dieses Mal wieder von echten 
Profis – Nito Torres und Band – auf der 
Bühne unterstützt. Bei einem tollen Mix 
aus Gänsehautstimmung, Lebensfreude 
und modernen bis klassischen Liedern 
ist Weihnachtsvorfreude garantiert!

Plätzchen, Punsch und Tannenbaum
Um 16 Uhr öffnet auch in diesem Jahr 

wieder der kleine Stadion-Weihnachts-
markt seine Tore. Oberhausens Vereine 
und soziale Einrichtungen sind herzlich 
eingeladen, einen Stand zu gestalten 
und so die Vereinskasse aufzubessern. 

Ein kleiner Bummel über die Stän-
de und eine knackige Bratwurst mit 
heißem Glühwein sind die perfekte 
Einstimmung auf den Abend. Übrigens: 
Am Einlass erhalten Sie zwei Wertmar-
ken für Ihr leibliches Wohl, den Gegen-
wert eines Tickets (2 Euro).

Und auch für alle ohne Weihnachts-
baum gibt es gute Nachrichten: 
Wie wär’s in diesem Jahr mit einem 
Tannenbaum aus dem Stadion? Für 
10 Euro können Sie beim Weihnachts-
singen Ihren Baum aussuchen – ob 
kleines Tännchen oder deckenhoher 
Baumriese. Alle Einnahmen aus dem  
Baumverkauf spenden evo und RWO 
der Oberhausener Tafel.

Seien Sie dabei!

Sie möchten 
gern mitsingen? 

Tickets für das evo-Weihnachtssingen 
gibt es zum Preis von 2 Euro unter 
rheinruhrticket.de und in allen Ober-
hausener Vorverkaufsstellen (z. B. 
TOURIST-INFO am Hauptbahnhof, im 
Westfield Centro oder im Ebertbad-Ti-
cketshop). Der Eintritt für Kinder unter 
zehn Jahren ist kostenlos – bitte bu-
chen Sie für die bessere Organisation 
ein kostenloses Kinder-Ticket.

Ölen Sie schon mal die Stimmbän-
der. Wir freuen uns auf Sie!

Alle Infos zum Weihnachtssingen:  
www.evo-energie.de/ 
evo-veranstaltungen/ 
weihnachtssingen-evo 

… sind Sie herzlich zum evo-Weihnachtssingen eingeladen!

ALLE JAHRE 
WIEDER …
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VEREINE  
AUFGEPASST!
Sie wollen sich mit einem  

Stand am Weihnachtsmarkt  
beteiligen? Sehr gern! 

Schreiben Sie uns einfach an 

events@evo-energie.de!

EVO-WEIHNACHTS-
SINGEN IM STADION 
NIEDERRHEIN
Sonntag, 4. Dezember 2022  
(2. Advent)

Einlass zum Weihnachtsmarkt:  
16 Uhr

Beginn des Singens: 18 Uhr

Veranstaltungsende: ca. 21 Uhr

Eintritt: 
2 Euro – Am Einlass erhalten Sie im 
Austausch zwei Wertmarken.

Kinder bis zehn Jahre kostenlos. 
Bitte buchen Sie ein kostenloses 
Kinder-Ticket.

Tickets gibt es im RWO-Onlineshop 
und an folgenden Vorverkaufsstel-
len: RWO-Fanshop, TOURIST-INFO 
am Hauptbahnhof und im West-
field Centro, Intersport Bechtel im 
BERO-Zentrum, Sport 
Behnert, Spickermann, 
Ostendorf Reisen, Tabak-
waren Brinkmann, Ebert-
bad und Niebuhrg
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EINE RIESENGROßE  
(K)LECKEREI

DU BIST HERZLICH 
EINGELADEN!

14 15

evo-Weihnachtsbacken mit Rasmus

Komm zu meiner drachenstarken 
Geburtstagsfeier

A m 12. Dezember, ab 15.30 Uhr, sind 15 Kids ganz 
herzlich zu unserer liebsten Weihnachtstradition 
eingeladen: dem lustigen Weihnachtsbacken in der 
evo-Kantine!

Zusammen mit einem waschechten evo-Koch – und natür-
lich mit Bäckerlehrling Rasmus – backen die Kids leckere 
Mürbeteig-Plätzchen und verzieren sie nach Herzenslust mit 
allerhand Zuckerzeug. Natürlich darf ordentlich Teig ge-
nascht werden – aber auch für „richtige“ Snacks und Geträn-

ke ist selbstverständlich gesorgt. Neben den frischen Keksen 
nehmen die Bäckerinnen und Bäcker eine selbst gestaltete 
Backschürze und eine große Portion weihnachtliche Vorfreu-
de mit nach Hause.

Senden Sie uns die Anmeldung Ihrer Kinder ganz einfach bis 
zum 5. Dezember 2022 per Mail an rasmus@evo-energie.de 
oder per Post zu (Danziger Str. 31, 46045 Oberhausen). 

Wir freuen uns schon sehr! 

am Montag, 16. Januar, von 16  
bis 18.30 Uhr, feiere ich meinen  
Geburtstag.

Wenn du zwischen sieben und zehn 
Jahre alt bist und Zeit hast, lade ich 
dich ganz herzlich zum Mitfeiern in  
die evo-Kantine ein.

Zusammen werden wir Geburtstags-
Küchlein verzieren (und natürlich fut-
tern), tolle Spiele spielen, wild tanzen 
und uns kunterbunt schminken lassen. 

Du darfst entscheiden, ob 
du auch gern mal ein Dra-
che wärst oder doch lieber 
ein Einhorn oder ein Tiger. 

Ich sorge für Musik, lustige 
Party-Deko und natürlich für 
leckere Snacks und Getränke.

Ich freue mich sehr darauf,  
mit dir zu feiern!

PS: Stempelkarte nicht vergessen!

Montag,  
16. Januar 2023,  

16 bis 18.30 Uhr

evo-Kantine, Danziger Str. 31 – der Ein-
gang zur Kantine ist direkt an der Pforte.

Für Kinder von sieben bis zehn Jahren.

Voranmeldung erforderlich: Senden Sie 
uns die Anmeldung Ihrer Kinder ganz 
einfach bis zum 6. Januar 2023 per Mail 

an rasmus@evo-energie.de 
oder per Post (Danziger Str. 31,  
46045 Oberhausen). 

Sie erhalten von uns eine Teilnahme-
bestätigung mit den aktuell gültigen 
Coronaregeln. 

Teilnahmebedingungen unter: 
www.evo-energie.de/ 
hauptmenue/gewinnspiele/
rasmus-geburtstag 

WEIHNACHTSBACKEN MIT  
RASMUS IN DER EVO-KANTINE 
Montag, 12. Dezember 2022, 15.30 bis 18 Uhr

Danziger Str. 31 
Der Eingang zur Kantine ist direkt an der Pforte.

Für Kinder von sieben bis zehn Jahren.

Sie erhalten von uns eine Teilnahmebestätigung mit den 
aktuell gültigen Coronaregeln. 

Teilnahmebedingungen unter:  
www.evo-energie.de/hauptmenue/ 
gewinnspiele/weihnachtsbacken 

VERANSTALTUNGEN

Dein Freund Rasmus

Liebes Rasmus- 
Club-Kind,
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Weihnachtsstrümpfe-Wirrwarr Welche Wege führen zum Geschenk?

Eine Schneekugel mit …?

Das sind aber harte Nüsse! Kannst du Rasmus dabei helfen, die kniffligen 
Weihnachtsrätsel zu lösen?

Wären weiße Weihnachten nicht 
schön? Aber falls es an Weihnachten 
nicht schneien sollte, bastel dir doch 
einfach deine eigenen Schneeflocken, 
die du anschließend an deine Kinder-
zimmerfenster kleben kannst. Und 
einen großen Vorteil haben die selbst 
gemachten Schneeflocken: Sie können 
nicht wegschmelzen! 

Dazu brauchst du:
• �Quadrate aus Papier, z. B. aus Transpa-

rentpapier, Bastel- oder Druckerpapier 
(mindestens 10 x 10 cm groß)

• eine Schere
• einen Bleistift
• Klebeband zum Aufkleben

Wichtig: Lass dir beim Ausschneiden von 
deinen Eltern oder anderen Erwachsenen 
helfen. 

Und so geht’s:
1.  �Falte ein Papierquadrat in der Mitte, 

sodass ein Dreieck entsteht.
2. �Falte dein Papierdreieck ein weiteres 

Mal, sodass ein kleineres Dreieck ent-
steht.

3. �Falte dein Papierdreieck nun ein drittes 
Mal in der Mitte. Anschließend klappst 
du es wieder entlang der letzten 
Faltung auf und faltest es – wie auf der 
Abbildung 3 gezeigt – jeweils in der 
Mitte der beiden Dreiecke rechts und 
links. So entsteht eine Papierform, die 
wie ein kleiner Winddrache aussieht.

4. �Falte das Papier jetzt noch ein letztes 
Mal in der Mitte.

5. �Schneide das obere Dreieck ab. 
6. �Jetzt kannst du, so wie es dir 

gefällt, Formen mit dem Blei-
stift an die Seiten deines 
Dreiecks malen. Schneide 
danach mit der Schere 
das Papier entlang der 
eingezeichneten Blei-
stiftlinien.

7. �Wenn du damit fertig 
bist, entfalte das 
Papier wieder ganz. 
Sieht deine selbst ge-
bastelte Schneeflocke 
nicht toll aus? Mit dem 
Klebeband kannst du 
sie nun an dein Fenster 
kleben!

Unser Tipp: Wenn du unterschiedlich 
große Papierquadrate nimmst und immer 
andere Muster auf die gefalteten Papier-
dreiecke zeichnest, sieht hinterher jede 
Schneeflocke anders aus. 

Wir wünschen dir viel Spaß beim Schnee-
flocken-Basteln!

Kannst du die zueinander passenden Teile der Weih-
nachtsstrümpfe finden?

Rasmus kann es kaum erwarten, sein Weihnachtsgeschenk 
auszupacken. Aber welche beiden Labyrinth-Eingänge sind 
die richtigen, um dorthin zu gelangen?

Fenster-Schneeflocken, die nicht schmelzen

Verbinde die Zahlen mit einer Linie und finde heraus, 
was sich in der Schneekugel verbirgt. Anschließend 
kannst du alles bunt ausmalen, ganz wie es dir gefällt.

RASMUS UND FREUNDERASMUS UND FREUNDE

Weihnachtsrätselspaß   ass es 
schneien!

A

B

C

Lösungen:

D

Strümpfe: 1 + 8, 2 + 15, 3 + 9, 4 + 13, 
5 + 12, 6 + 7, 10 + 16, 11 + 14

Labyrinth: A, D

Schneekugel: Tannenbaum

Ausgabe 03/2022– Das Kundenmagazin der evo
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Z unächst mit dem Rücken 
eines kleinen Küchenmes-
sers das Vanillemark aus 
der halben Vanilleschote 
herauskratzen.

Dann das Vanillemark, die Mascar-
pone, den Zucker und den Eierlikör 
bzw. die Vanillesoße verrühren, bis 
eine cremige Konsistenz erreicht 
ist. 

Zum Schluss nach eigenem Ge-
schmack weihnachtliche Gewürze 
hinzufügen.

Danach geht es an die Zubereitung 
der Bratäpfel: Äpfel halbieren, 
Strunk entfernen und in kleine 
Würfel schneiden.

Apfelwürfel in einen Topf geben 
und bei kleiner Flamme köcheln 
lassen. Dabei Zucker, Marzipan und 
nach Belieben Rosinen hinzufügen.

Für die Schichten 8 der 12 Zimt-
sterne zerbröseln und auf die  
Dessertgläser verteilen.

Dann die Bratäpfel auf die Gläser 
verteilen und darauf die Mascar-
pone-Creme geben.

Mit einem Sieb vorsichtig das  
Kakaopulver über das fertige  
Dessert geben und die Gläser  
mit den restlichen Zimtsternen 
garnieren. Fertig!

Das Team der evo-Kantine wünscht 
Ihnen einen guten Appetit und ein 
gesegnetes Weihnachtsfest!

– Das Kundenmagazin der evo

Störungsannahme (24 Stunden)
Zentrale Rufnummer	 T 0208 835-3000
Entstörungsdienst	 T 0208 835-0
		  T 0208 23036
Gasstörung		  T 0208 835-3535

Leserservice
Energieversorgung Oberhausen
Danziger Straße 31 
46045 Oberhausen
redaktion1@evo-energie.de

Weitere Infos unter www.evo-energie.de

REZEPT
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KONTAKT

Teilnahmebedingungen: Die Tickets sind gültig am 22.12.2022 für die Vorstellung um 19.30 Uhr. Die Teilnahme ist kostenlos. Die Gewinnerinnen und Gewinner des Preises  
werden per E-Mail von der evo benachrichtigt. Die Gewinnerermittlung erfolgt per Losverfahren. Der Preis ist nicht übertragbar. Das Mindestalter für die Teilnahme ist 18 Jahre. 
Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. Eine Barauszahlung ist nicht möglich. Eine Weitergabe der zum Gewinnspiel gemachten persönlichen Daten an Dritte findet nicht statt.  
Die Daten dienen lediglich der Durchführung des Gewinnspiels bzw. der Gewinnübermittlung und werden nach der Durchführung des Gewinnspiels gelöscht. Weitere Infor- 
mationen zum Datenschutz finden Sie unter www.evo-energie.de/datenschutz.

Gewinnen Sie 5 x 2 Tickets für die Flic Flac X-MAS Show in Duisburg!

Auf seinem neuen Stammplatz direkt am Bahnhof Duisburg präsentiert Flic Flac seine 
mittlerweile fünfte X-MAS Show. Bei der etwas anderen Weihnachtsfeier entführen u. a. 
Artur und Esmira die Zuschauerinnen und Zuschauer in ihre romantische Welt in schwin-
delerregender Höhe. Vladik jongliert und schwebt wie ein außerirdisches Wesen über die 
Bühne. Christoph Bruand kennt keine Hindernisse, wenn er mit seinem Trial-Motorrad 
praktisch über die Bühne tänzelt. Und für die richtige Portion Humor sorgt Andy Snatch.

Wenn Sie an unserem Gewinnspiel teilnehmen wollen und zwei der Flic Flac- 
Eintrittskarten für die X-MAS Show am 22.12.2022 um 19.30 Uhr in Duisburg  
gewinnen möchten, vervollständigen Sie bitte das folgende Lösugswort.  
Kleiner Tipp: Den Begriff finden Sie in der vorliegenden neo-Ausgabe:

G_SP_EI_DE_K_L
Senden Sie das Lösungswort bitte bis zum 05.12.2022 mit dem Stichwort  
„Flic Flac“ an folgende Anschrift:  
evo-Magazin, Danziger Straße 31, 46045 Oberhausen 

Oder senden Sie uns das Lösungswort per E-Mail an: redaktion1@evo-energie.de

Wir verlosen die Eintrittskarten unter allen Einsendungen mit dem richtigen  
Lösungswort. Vielleicht gehören auch Sie ja schon bald zu den glücklichen  
Gewinnerinnen und Gewinnern der Tickets. Wir drücken Ihnen die Daumen!

GEWINNSPIEL

Kundenzentrum
Christian-Steger-Str., 46045 Oberhausen

Kundenservice
Montag, Dienstag, Mittwoch*	 8 bis 16 Uhr
Donnerstag	 8 bis 12 Uhr und 14 bis 18 Uhr
Freitag	 8 bis 12 Uhr

Außerdem können Sie Beratungstermine un-
ter www.evo-energie.de/kundenzentrum  
buchen.

InfoLine T 0800 2552 500	 (kostenfrei)
Montag, Mittwoch bis Freitag	 8 bis 18 Uhr
Dienstag		  8 bis 20 Uhr

* �Im November mittwochs von 8.30 Uhr bis 15 Uhr  
im Foyer des Technisches Rathauses
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ZIMTSTERN-
BRATAPFEL- 
TIRAMISU

Das Weihnachtsrezept des stellvertretenden  
Küchenchefs Jonas Kalina:

Zutaten für Boden und Creme:
250 g Mascarpone
4 Teelöffel Zucker
½ Vanilleschote (Mark)
12 Zimtsterne
100 ml Eierlikör
(alkoholfreie Variante:  
100 ml Vanillesoße)
1–2 Esslöffel Kakao
Nach Bedarf weihnachtliche  

Gewürze, wie z. B. Zimt,  
Sternanis oder Kardamom 
4 Dessertgläser

Zutaten für den Bratapfel:
2 Äpfel
50 g Marzipan
Etwas Zucker
Rosinen nach Belieben

Das Rezept ist für 4 Personen ausgelegt,  
die Zubereitung dauert ca. 20 Minuten.

LAMETTAFREI UND MIT EINER 
ÜBERDOSIS ADRENALIN



DAS PERFEKTE  
WEIHNACHTSGESCHENK
Was könnte Besseres unterm Tannenbaum liegen als ein paar spannende gemeinsame Tage? Mit Ihrer 
evo-Card erhalten Sie 10 Prozent Rabatt auf einen Erlebnisgutschein von Jochen Schweizer. Einfach im 
Webshop stöbern und Wunscherlebnis aussuchen. Der Rabatt wird im Warenkorb direkt berücksichtigt.
Ob actionreiche Abenteuer, beeindruckende Outdoor-Events oder entspannte Wohlfühlerlebnisse – bei den über 
3.000 Jochen-Schweizer-Angeboten finden Sie garantiert die passende Aktivität.

FEIERABEND-SPASS  
IM AQUAPARK
Das Angebot für alle, die sich nach Arbeit  
oder Schule erfrischen möchten: Bei Vorlage 
der evo-Card gibt es montags bis freitags  
10 Prozent Preisnachlass auf alle Einzel-
eintritte (außerhalb der Schulferien und 
Feiertage).

ALLE ANGEBOTE AUF IHREM HANDY!
Mit der evo-Card App haben Sie immer alle An-
gebote digital zur Hand. Einfach die App herunter-
laden, registrieren – und schon profitieren Sie von 
zahlreichen Sparvorteilen!

FAMILIENKINO MIT LECKEREM 
EXTRA IN DER OBERHAUSENER 
LICHTBURG
Kino und Popcorn gehören einfach zusammen. 
Deshalb gibt es bei Vorlage Ihrer evo-Card an 
der Kinokasse für Kinder unter 12 Jahren in 
Begleitung eines Elternteils eine Gratis-Tüte 
Popcorn.

Alle Infos und viele weitere Angebote finden Sie auf www.evocard.de

Zum Webshop:
mit Jochen Schweizer und Ihrer evo-Card


