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>I’RESSIE-INFO!

Oberhausen, den 26. Januar 2023

evo warnt vor Betrugsversuchen

Am Telefon werden teure Vertrage angeboten - teilweise mit langen Laufzeiten

Die Energieversorgung Oberhausen AG (evo) warnt davor, keine Strom- oder Gastarife am Te-
lefon abzuschlieRen. Zurzeit kommt es wieder vermehrt zu Betrugsfallen, bei denen scheinbar
gunstige Vertrage am Telefon angeboten werden — teilweise geben die Betriigerinnen und Be-
triger vor, bei der evo zu arbeiten oder mit ihr zusammenzuarbeiten. Auch der Hinweis, einen
Stammdatenabgleich durchflihren zu wollen, ist eine bekannte Masche.

Die evo bittet daher um Aufmerksamkeit:

- Die evo bietet grundsatzlich keine Tarife ungefragt am Telefon an.

- Die Vertrage, die die Betrigerinnen und Betrlger anbieten, sind sehr teuer und haben
zum Teil sehr lange Laufzeiten.

- Der Vertragsabschluss zieht eine ungewollte Kiindigung der evo-Vertrage nach sich.

Die evo rat daher dringend dazu

- keine Daten am Telefon herauszugeben,
- Vertrage nicht am Telefon abzuschliefl3en,
- und im besten Fall direkt aufzulegen.
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